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Acerca de LanguageCert

LanguageCert es una entidad certificadora reconocida por Ofqual responsable del desarrollo y la concesion
de certificaciones lingtisticas. La mision de LanguageCert es ofrecer certificaciones lingiiisticas de alta
calidad que sean realmente adecuadas para los mercados/candidatos a los que sirven.

Las certificaciones LanguageCert International ESOL (nivel basico, nivel 1, nivel 2 y nivel 3, correspondientes
a los niveles de A1 a C2 del MCER) estan reguladas por la Ofqual.

1 Introduccién

Este documento te proporcionainformaciéon importante sobre la preparaciény realizacién de un examen con
vigilancia remota. Asegurate de leer la informaciéon detenidamente antes del dia del examen. Si necesitas
alguna aclaracion o ayuda, ponte en contacto con nuestro equipo de atencién al cliente en
customerservice@peoplecert.org

2 Requisitos del sistema
Comprueba que tu ordenador cumple los siguientes requisitos del sistema:

e MacOS High Sierra (10.13), macOS Mojave (10.14), macOS Catalina (10.15), macOS Big Sur (11), macOS
Monterey (12) o macOS Ventura(13)

e Conexion activa a Internet de banda ancha/tiempo completo de al menos 4 Mbps.
e Monitor de 16 bits (al menos 15") con una resolucién de pantalla de 1024 x 768 o superior.
e Tecladoy ratén o cualquier otro dispositivo sefialador (teclado configurado para el idioma del examen)

e Unacadmaraweb, integrada o externa, (sin teléfono mévil). Aseglrate de que puedes girar tu camara 360
grados cuando lo solicite el vigilante.

e Esobligatorio el uso de auriculares con cable (auriculares con micr6fono incorporado) para todos los
examenes LanguageCert
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3 Preparacion para el examen

Tu documento de identidad (ID):

El dia del examen, el vigilante verificard tu ID. Es responsabilidad del candidato asegurarse de que el
documento de identidad utilizado parainscribirse y hacer el examen es valido y aceptable. El dia del examen,
si no presentas un documento de identidad valido y aceptable, o si el nombre y apellido(s) de tu documento
de identidad no coinciden exactamente con el nombre que utilizaste para inscribirte en el examen, no
podras realizar la prueba y no tendras derecho a un reembolso. Sin embargo, podras volver a reservar tu
examen siguiendo el proceso estandar de reserva de exdmenes. Tu documento de identidad debe:

e Servigente y valido; no se admiten documentos de identidad que contengan fechas que hayan
caducado.

e Serun original, no una fotocopia.

e Incluir una foto reconocible de ti.

e Coincidir con lainformacién que proporcionaste al reservar tu examen en linea.

e Serundocumento de identidad nacional/estatal/provincial emitido por el gobierno y reconocido por el
pais del que eres ciudadano o residente permanente.

e Contener tu fechay afio de nacimiento

e Incluir tu nombrey apellido(s) en caracteres ingleses (latinos)'*.

Ten en cuenta que no se aceptardan documentos de identidad electrénicos.

Candidato menor de 16 anos

Los candidatos menores de 16 anos deben ser asistidos por un tutor legal durante el proceso de admisién al
examen. Nota: El tutor legal debe dar su consentimiento para que se grabe el examen, de acuerdo con la
Politica de privacidad y las Condiciones de uso de LanguageCert. También serd necesario que proporcione su
documento de identidad, segln los requisitos de identificacién.

Uso de un documento de identidad NO escrito en inglés (caracteres latinos)

Si el documento de identidad que utilizas para inscribirte en tu examen en linea es un documento de
identidad aceptable pero NO estd escrito en letras eninglés (caracteres latinos), el dia del examen tu vigilante
remoto comprobard y validard que:

e Eldocumento de identidad que presentas es valido, aceptable y coincide con los datos de identificacion
con los que te registraste.

e Elnombrey apellido(s) con los que te registraste en letras en inglés (caracteres latinos) son una
traduccion precisa de tu documento de identidad en tu idioma materno. Los datos deben coincidir
exactamente. Si utilizaste un "nombre de preferencia” (es decir, un nombre por el que prefieres que se
te conozca) para inscribirte en el examen que no coincide exactamente con los datos del documento de
identidad con el que te inscribiste, no se aceptara.

Antes del examen, debes:

e Comprobar que tu nimero de teléfono moavil, incluido el cédigo de pais, esta completado en tu Perfil de
candidato.

e Desactivar cualquier software de virtualizacion como VMware, Virtual PC, Virtual Box o Sandbox
durante el examen. Por motivos de seguridad del examen, ExamShield no puede ejecutarse a través de

1 Los documentos de identidad que no estén escritos en inglés (caracteres latinos) solo se aceptardn si has
reservado tu examen seleccionando un vigilante en tu idioma materno. Consulta la Politica de documentos de
identidad de PeopleCert para obtener mas informacion.
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ningun software de virtualizacién. También debes cerrar cualquier aplicacién que pueda afectar al
desarrollo del examen, como navegadores web, aplicaciones de chat, de uso compartido de escritorio y
de cliente de correo.

e Haber leido, comprendido y preparado completamente el entorno del examen para cumplir con los
requisitos de seguridad descritos en la seccion 3 de este documento.

e Haber leido y seguido las instrucciones de Exam Shield detalladas en la secciéon 5 de este documento.
Nota:

o Si utilizas un dispositivo corporativo y/o no tienes derechos de administracién sobre el
dispositivo, consulta a tu departamento de Tl antes de instalar el software ExamShield.

o Sitienes problemas para instalar o ejecutar ExamShield, afnade ExamShield a tu lista blanca de
antivirus y firewall y repite los pasos de instalacién. Consulta a tu proveedor de
antivirus/firewall para saber coémo hacerlo. Recuerda que se requieren derechos de
administracion sobre el dispositivo.

o Lasredes corporativas y/o el acceso a la VPN pueden afectar a la prestacién del servicio del examen.
Te recomendamos que consultes a tu departamento de TI.

o Si intentas utilizar una version anterior de ExamShield que ya estd instalada en tu ordenador,
aparecerd un error que te pedird que actualices a la version mas reciente.

Newer ExamShield available (Code:20108)

"Old ExamShield version detected"”
TroubleShooting
Get the latest ExamShield version from the link provided in your

e-mail regarding exam information with PeopleCert Online
Proctoring
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4 Requisitos de seguridad

Al prepararte para el examen, debes asegurarte de que:

e Tienes el mismo documento de identidad con Fotografia valido que utilizaste para inscribirte y reservar
tu examen.

e Tienes otro documento de identidad con foto disponible en caso de que se requiera la verificacion de un
documento de identidad adicional.

e Tu teléfono movil permanece encendido, pero en silencio. Debes colocar el dispositivo fuera de tu
alcance, de modo que tengas que levantarte de la silla para acceder a él.

e Notienes acceso a ningun elemento no autorizado, incluidos:

@)

@)

Notas, pizarras, manuales, etc. no autorizados.

Tecnologia. Esto incluye auriculares, micréfono(s), pantalla(s), monitor(es), teclado(s), camara(s),
proyector(es) o imagenes/palabras proyectadas adicionales.

o Estds preparado para realizar el examen por tu cuenta, sin ayuda de otras personas.

e Lasala que utilizas para hacer el examen cumple los siguientes criterios:

Solo hay una puerta para entrar y salir de la sala.

La sala es privada, sin paredes transparentes (es decir, paredes de cristal, ventanas interiores, etc.) y
tienes la sequridad de que estaras a solas durante todo el examen.

No hay ruido de fondo.

Las paredes y los escritorios/mesas no tienen ningdn elemento innecesario o no autorizado (p. €j.,
posteres, notas adhesivas, papeles y libros).

= Cuandose permita el uso de papel para notas u otros recursos, puedes y debes tenerlo disponible
en tu mesa para la admisién al examen. Tendrds que mostrar estos elementos autorizados al
vigilante, si lo solicita, para que compruebe que no hay nada en ellos que pueda suponer una
ventaja desleal.

No se ve ninguna pantalla, salvo la que se esta utilizando para hacer el examen.

Hay suficiente luz para garantizar que el vigilante pueda verte claramente durante todo el examen.
La luz no debe dirigirse hacia la webcam.

e Elordenador/portatil y la tecnologia que utilizas para el examen cumplen los siguientes criterios:

Las cdmaras estan despejadas y sin obstrucciones.

Puedes girar la webcam 360 grados, hacia abajo y hacia arriba, para mostrar todas las zonas de la
sala, incluyendo debajo de la mesa, la superficie de la mismay cualquier otra zona que pueda suponer
un riesgo para la seguridad del examen.

No hay monitores secundarios, accesorios inteligentes y/o dispositivos conectados o accesibles.

Hay unos auriculares con cable (auriculares con micréfono incorporado) conectados para las partes
de admisién, comprension auditiva y expresion oral del examen.

La pantalla y la cAmara web estan colocadas de manera que tu y la puerta de la sala sean totalmente
visibles para el vigilante a través de la cdmara web.

Estds sentado comodamente y puedes mantener la misma posicidn, a la vista del vigilante, durante
todo el examen.
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Comprobaciones de seguridad

Durante el proceso de admisién al examen, el vigilante realizard una serie de comprobaciones de seguridad.
El vigilante no iniciard el examen hasta que esté seguro de que se cumplen las normas de examen. Estas
comprobaciones pueden incluir (ten en cuenta que esta lista no es exhaustiva):

e Verificacion completa de tu identidad, incluida la toma de una fotografia del dia del examen y la
visualizacion de tu documento de identidad a través de la webcam.

e Una panoramica completa de 360 grados de la sala, incluida una perspectiva detallada de debajo de la
mesa y de la parte superior, inferior e interior de la sala que pueda suponer un riesgo para la seguridad
del examen.

e Visualizacién del monitor de tu ordenador con tu mévil o un espejo.

e Solicitudes para mover o retirar objetos que puedan suponer un riesgo de seguridad.

e Controles de sequridad del candidato, como:

o Verde cerca las mangas, las gafas, las orejas o el pelo. Si llevas un panuelo, un sombrero, un turbante,
una kipa, un hijab, etc., se te puede pedir que te lo quites. Si necesitas que sea una mujer quien realice
esta comprobacion de  seguridad, ponte en contacto con nosotros en
customerservice@peoplecert.org antes del dia del examen para que podamos garantizar que haya
una vigilante disponible.

El vigilante también puede repetir las comprobaciones de seguridad durante el examen si es necesario. Esto
puede deberse a que el vigilante ha observado algo que podria comprometer la seguridad o la integridad del
examen. Debes atender todas las solicitudes de verificacion de seguridad de manera razonable y oportuna.

Tu sesion de examen se grabara por motivos de calidad y seguridad, y estas grabaciones se conservaran de
acuerdo con nuestra Politica de privacidad, que puedes encontrar aqui:
https://www.languagecert.org/en/about-us/legal/privacy-policy-and-terms-of-use

Coémo actuamos en caso de incumplimiento:

En caso de incumplimiento leve, el vigilante te notificara la infraccién y la acciéon inmediata necesaria. Si no
tomas las medidas oportunas, o si existe un riesgo significativo para la integridad del examen, tu examen se
suspenderd y la sesion se dard por terminada. Es posible que el examen también se envie para una revision
de seguridad a posteriori. Dependiendo de la naturaleza de la revisién y de sus resultados puede:

e Haber un retraso en la publicacién de tus resultados, a la espera de la conclusién satisfactoria de la
revision.

e Sernecesario volver a presentarse al examen en las condiciones correctas.

e Producirse la anulacién de los resultados del examen.

e Desactivacion del Perfil LanguageCert.

Las acciones o sanciones aplicadas después de una revision de seguridad posterior al examen seran
proporcionales al incumplimiento detectado y de acuerdo con la Politica de Sanciones de LanguageCert. Te
mantendremos informado del progreso y los resultados finales de la revision. Cuando se requiera revisiéon e
investigacion, estas se llevaran a cabo de conformidad con nuestra Politica de malas practicas y mala
administracion. Si un candidato no estd de acuerdo con el resultado final de una revisién o investigacion,
puede apelar a la decisidon de LanguageCert siguiendo el proceso descrito en nuestra Politica de recursos.

Puedes encontrar todas las politicas de LanguageCert en nuestro sitio web:
https://www.languagecert.org/en/about-us/legal/policies-and-procedures
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5 Instalacion de Exam Shield

Hasta 24 horas antes del examen

Paso 1: Instalar ExamShield

e Cierra todas las aplicaciones que se estén
ejecutando en el ordenador.

e Desactiva cualquier software de
virtualizacioén.

Download/install

PeopleCert software end user license agreement
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Haz clic en el enlace incluido en el correo
electrénico de registro de LanguageCert e inicia
sesién en tu perfil de LanguageCert.
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Nota: Si la opcién "descarga" no estd activada,
asegurate de hacer clic primero en "registrar".

Puttbaer Aapat

Eaam Shiac e Nae raqu s

Haz doble clic en el archivo ES.dmg de la carpeta
Descargas por defecto (o de la ubicaciéon que hayas
seleccionado antes de la descarga) para abrirlo

El archivo .dmg contiene el icono de la aplicacién
ExamShield. No copies este archivo en la carpeta
Aplicaciones ni en ninguna otra carpeta, ya que no
podra iniciar ExamShield fuera del archivo .dmg.
Haz doble clic en el icono de Exam Shield para
ejecutar la aplicacion.

PeopleCert

Examshietd
double-click th

. . . . N hield" is an lication downloaded from the
Si ves el mensaje de la derecha, haz clic en Abrir. £y 'mtemet. Are you sure you want to open it?
93 “ExamShield” is on the disk image “ExamShield-Stage-2.sparsebundle”
Safari downloaded this disk image today at 13:20 from
www.dropbox.com.

| Don’t warn me when opening applications on this disk image

? Cancel Show Web Page Open
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Aparecerd un nuevo cuadro de didlogo que te
permitird abrir la aplicacién. macOS Sierra
recordard esta preferencia y no volverd a pedir ) ) o

. ., “ExamShield.app” is from an unidentified 8
esta conﬂrmac|on. 9 developer. Are you sure you want to open it?

Opening “ExamShield.app” will always allow it to run
on this Mac.

@ @ — ExamShield

C ——pe———- -

ExamShield

To install, double-click the icon above!
X
o . . e ExamShield e
Una vez finalizada la instalacién, selecciona " Abrir
y se abrird una nueva ventana. Inicia sesién con el
nombre de usuario y la contrasena de tu perfil de e
LanguageCert. St
COMPATIBILITY passwerd
Si utilizaste las credenciales de Facebook, LinkedIn e = o
o Google para registrarte, haz clic en el icono Sehoiiled e j) S5 Ewieh
correspondiente para iniciar sesién. B rrances
lg 1 = ki
Vi R B0 Italiano
. . . . . - Login with social media m B Cspaiol
Si deseas ejecutar ExamShield en otro idioma, haz = -

clic en la bandera situada la esquina inferior ==
derecha de la pantalla.

Debajo de tus credenciales de examen aparecera
un temporizador de cuenta atras para el examen.

El botén "Llamada" te redirigird al nimero de
teléfono en el que puedes ponerte en contacto
con el servicio de atenciéon al cliente de
PeopleCert.

El botén "Chat" te redirigird al chat en el que
puedes ponerte en contacto con el servicio de
atencién al cliente de PeopleCert.

Haz clic en "COMPROBAR SISTEMA" para
confirmar que tu sistema cumple con los requisitos
de Exam Shield. Hazlo al menos una hora antes de
la hora prevista para el examen, para evitar
problemas técnicos de ultima hora.

La prueba de compatibilidad consta de las cuatro
partes siguientes:

e Integridad del sistema
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e Audio

e Camara Examshield -
e Conexion aInternet w o
Integridad del sistema a—
La integridad del sistema comprueba que tu 7
sistema operativo cumple con los requisitos de la
aplicacion ExamShield, como la versién del sistema
operativo y el espacio libre en disco, entre otros.
. Need help?
ExamShield
e
call Chat
%TF”MW Microphone Built-in Microphone &
Audio
Audio [0 R rrrrorn
. . " amer ane and click "BEGIN AUDIO TEST” to record a
Para comprobar el audio, selecciona "INICIAR
PRUEBA DEAUDIO ". % Intemet Connection the message will be played back to you.
ExamShield -
System Intearity pr——
Q Ao Dooooo

Tu micréfono se grabara durante 10 segundos.

© 2022 LanguageCert | Todos los derechos reservados
LanguageCert es un nombre comercial de PeopleCert Qualifications Ltd., nimero de registro del Reino Unido 09620926
Proceso: Exams Management & Support

ECS_WI_39-6 Candidate Guidelines Online Exams with live Invigilation ver5.0 | 14/11/2022
Pagina 12 de 20



ExamShield reproducird la grabacién. Si oyes tu
voz, selecciona "S/" para continuar con las
siguientes comprobaciones. Si la respuesta es
“NO", repite la prueba de audio.

Camara

Para comprobar que tu cadmara funciona, se te
preguntara si puedes verte en un panel especifico.
Puedes editar la configuracion de la cdmara
seleccionando el botén situado junto al mend
desplegable de la cdmara.

Después de finalizar cada comprobacién, un
mensaje te informa de si la comprobacién ha sido
superada o no, o de si se ha emitido una
advertencia.

En caso de no superarse, se proporcionara
informacion detallada sobre el error y las posibles
soluciones.

Haz clicen "COMPROBAR DE NUEVO"para volver a
intentarlo.

Eﬁgmshield

Svstem .Inleqr\lv
@ Audio
Camera

Internet Connectio

Eg(mamshield

System Interity
‘9 Audio

Camera

gvz(amshield

System Intearity

Need heip?

call Chat

Microphone

Camera FoceTime HD Camera (Buitin) [

Need help?

Call Chat

Audio Test failed (Code: 20074)

TroubleShooting

re you hav
erly plugged

CHECK AGAIN
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En el caso de un mensaje de "Advertencia", haz clic
en la flecha a la derecha de la advertencia para ver
mas detalles.

Ten en cuenta que una "Advertencia" no te
impedird realizar el examen. Es una sugerencia
para garantizar que la experiencia del examen sea
6ptima.

Conexion a Internet

Durante la prueba de conexién a Internet, se te
pedird que grabes un video de 10 segundos y, a
continuacion, que lo cargues.

Después de comprobar correctamente cada paso,
podras "INICIAR EXAMEN" si la hora de inicio
programada del examen es inferior a 10 minutos.

De lo contrario, se recomienda cerrar la aplicacién
y volver a iniciarla 10 minutos antes de la hora
programada para el examen.

Al hacer clic en el enlace Directrices del examen
en la parte inferior de la pantalla, se te facilitarad
toda la informacién necesaria para realizar tu
examen con vigilancia remota.

[ ]

!;Pg(gmshield

System Inteqrity

@

Audio

Camera

o — e

o)))

Internet Connection

ExamShield

System Inteqrity

@

Audio

® o

Camera

u)))

Intemet Connection

E)gamshield

Take the Exam

eed with taking the actual exan

Need help?

cail Chat

Need helg?

call Cnat
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10 minutos antes del examen

Paso 2: Iniciar sesion en ExamShield

Haz doble clic en el icono ExamShield en el
escritorio y haz clic en "HACER EXAMEN" para
iniciar sesion.

Paso 3: Autoadmisién al examen
Un asistente intuitivo te guiard para conectarte a
tu vigilante e iniciar el examen.

1. Aceptar Acuerdo de confidencialidad

Haz clic en "Siguiente" para aceptar el Acuerdo de
confidencialidad y las Condiciones de uso.

Haz clic en "Finalizar examen" si no aceptas los
términos y deseas finalizar el examen. No puedes
continuar a menos que aceptes las condiciones de
uso.

Exa

by PeopleCe

mShield

SYSTEM

COMPATIBILITY

Check your system compatibility at

least 1

/

/‘\ ‘) N
a8

hour prior to the scheduled
exam time

4
)}
\\T7

!

gpi(?mShield

o Accept NDA

Need help?

Call Chat

Hi Pubrelaa,

Your next exam:
PRINCE2® FOUNDATION, 6 EDITION [CB]

Tuesday, 23 February 2021
16:10 ((GMT+02:00) Europe/Athens)

Version: 4.0.5 @ PeopleCert 2019 [+ Sign Out

Noed help?

call Cut

Non-Disclosure Agreement

F
) K d In pro ]

PO
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2. Leer las instrucciones del examen

Lee atentamente la informacién antes de
continuar con el paso siguiente.

3. Ver tutorial del examen

Un tutorial rdpido te ayudard a familiarizarte con
el entorno del examen. Aprenderas a:

Navegar entre las preguntas.

Marcar una pregunta.

Finalizar el examen.

Acercar o alejar el entorno del examen.
Actualizar la pagina e iniciar sesién en caso de
desconexion de la red.

v/ Comunicarte con tuvigilante a través del chat.

ANENENENEN

4. Consultar las reglas del examen

Comprueba todas las reglas confirmando que las
has leido y aceptado todas.

ExamShield
by Pecple!
1 Accept NDA
° Read exam instructions
3
4
5
6
>
ExamShield
1 Accept NDA

n

EpéfimShield

Accept NDA
Completed

1

2 Read exam instruct

Completed

3 View exam tutorial

) Completed

o Check exam requlations
5
6

Need help?

call chat

B2, IESOL_LC (LWR)

Weicome t
Reading

anguageCert International ESOL (Listening,
ng) exam

he exam consists of three sections: Listening, Reading and
Writing.

Please answer all questions. If you don't know the answer to a
question, you can go to the next question and check your
answers later

The Listening section will start automatically. There are four
parts, which are heard twice

ading and
ns in the Reading

Need help?
ca chat

Exam tutorial

Check out the exam environment In order to familiarize and explore

« Tn case of a network disconnection dick
REFRESH and LOGIN to continue with
your exam

* Ciick ZOOM to increase or decrease the

exam font size

Need help?

call Chat

Exam rules

Please read, comply and check the exam rules

I have my ID documents ready

I am alone in the room

My desk is clean and in line with the test regulations

I have headsets available as they are required for the
Listening part

I will have my speakers on throughout the rest of
the exam

I.am not allowed to read out loud any questions
OF answers

Breaks are strictly not allowed during the Exam session.

© 2022 LanguageCert | Todos los derechos reservados

LanguageCert es un nombre comercial de PeopleCert Qualifications Ltd., nimero de registro del Reino Unido 09620926

Proceso: Exams Management & Support

ECS_WI_39-6 Candidate Guidelines Online Exams with live Invigilation ver5.0 | 14/11/2022

Pagina 16 de 20



5. Escanear tu documento de identidad ExamShield

Call Chat
Carga o haz una fotografia de tu documento de p Ao ID document
identidad para que PeopleCert pueda verificar tus R Peas uplosd or ke picureof your
datos personales. : S : .
3 View exam tutorial
4 Check exam requlations ™
s '
< o~ = [ Downloads - .
Selecciona "EXAMINAR" para subir una foto de tu # Applcations
£ Recents
documento de identidad. o Docunants
@) Downloads
‘C-’J'Wicloud Drive
T &
L[] esp-usa =2
@ oo
L ] Need help?
Exgmshield
Selecciona "CAPTURAR" para hacer una foto de tu oo
documento de identidad. AsegUrate de tomar una iy e ID document
instantanea claray legible. | ey ———
3 V»ewexam»wtorial

4 Check exam requlations

e Scan your ID
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En caso de optar por "CAPTURAR", puedes aceptar ExamShield

Need help?

la foto, intentar hacer otra o cancelarla. oo
En caso de no poder obtener una instantanea o 1D document
adecuada, procede con tu mejor foto y el vigilante s the peture

2 Read exam.lnstrucl RETRY k

te asistird una vez te hayas conectado.

3 View exam tutorial

4 Check exam requlations

o Scan your ID
6
o . ®
6. Conectar con el vigilante Examshield
Una vez que hayas completado los pasos -
anteriores, haz clic en "VAMOS ALLA" para D) & o cck 75 G0 o ;
conectar con tu vigilante. o Resd exam instnia ”

Compieted Good Luc

3 View exam tutorial
4 Check exam requlations

Scan your 1D

O coor T

Comprueba que todas las aplicaciones estan

cerradas antes de iniciar la sesién. Si hay o ~-
solicitudes abiertas, Exam Shield te avisara de 5 S

que deben cerrarse. Haz clic en Cerrar
aplicaciones. Si una aplicacién no se cierra
automaticamente, comprueba la aplicacidn,
guarda tu trabajo y ciérrala manualmente. S

Una vez iniciada la sesion, se abrira el siguiente o

panel de control: PeopleCert
Panel de control de Many2Many a la derecha, (© R
que indica que te has unido correctamente a la

sesion. Puedes minimizar el panel de control

haciendo clic en el botén con la flecha roja.

00000

Send
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No podras empezar hasta que tu vigilante remoto

desbloquee el examen.

Exam Is locked!
P walk | your svacor UNEkS Your soskon,

Paso 4: Tu vigilante remoto se une a la sesion

Atencién: Para el examen de Expresién oral, el Interlocutor asumird la funcién de vigilante.

Se te pedira que:

Compruebes el funcionamiento del audio y del video.

Realices las comprobaciones de sequridad necesarias.

Compartas tu pantalla con el vigilante remoto.

Confirmes tus datos personales. Si alguno de los datos es incorrecto, informa a tu vigilante remoto.
Hazte una foto. Esta imagen aparecera en tu informe de resultados para que las universidades y otras
partes interesadas puedan confirmar tu identidad.

iTu vigilante remoto te informara cuando estés listo para comenzar el examen!

Haz clic en Siguiente para continuar solo cuando te lo indique el vigilante.

Nota:

Un vigilante remoto supervisara el examen general en directo y estara disponible durante toda la sesién
del examen en caso de que necesites ayuda.

Debes tener el micré6fono encendido durante toda la sesién.

Si se llega a perder la comunicacién durante el examen, el vigilante remoto detendra el proceso. Una vez
que se restablezca la conexidn, podras continuar con el examen empleando el tiempo restante.

© 2022 LanguageCert | Todos los derechos reservados

LanguageCert es un nombre comercial de PeopleCert Qualifications Ltd., nimero de registro del Reino Unido 09620926
Proceso: Exams Management & Support

ECS_WI_39-6 Candidate Guidelines Online Exams with live Invigilation ver5.0 | 14/11/2022

Pagina 19 de 20



LanguageCert is a business name of PeopleCert
Quialifications Ltd, UK company number 09620926

Copyright © 2022 LanguageCert

All rights reserved. No part of this publication may be
reproduced or transmitted in any form and by any means
(electronic, photocopying, recording or otherwise) except
as permitted in writing by LanguageCert. Enquiries for
permission to reproduce, transmit or use for any purpose
this material should be directed to LanguageCert

DISCLAIMER

This publication is designed to provide helpful information
to the reader Although care has been taken by
LanguageCert in the preparation of this publication, no
representation or warranty (express or implied) is given by
LanguageCert with respect as to the completeness,
accuracy, reliability, suitability or availability of the
information contained within it and neither shall
LanguageCert be responsible or liable for any loss or
damage whatsoever (including but not limited to, special,
indirect, consequential) arising or resulting from
information, instructions or advice contained within this
publication
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